
萬代南夢宮集團行為準則
萬代南夢宮集團尊重所有人的人權，根據

Bandai Namco’s Purpose「Fun for All Into the Future」
的理念，與全世界所有人持續透過「夢想、玩樂、感動」，
攜手創造充滿笑容的未來。為了實現我們所追求的未來，

我們亦懇請各位合作夥伴理解並支持「萬代南夢宮集團行為準則」。

因為只要我們齊心協力，就能創造更美好的社會。

遵守法令、社會規範
本集團將以高尚的倫理觀，遵守所有法令、社會規範。依據國家及
地區的特性，尊重其獨特的文化、風俗習慣及規則，並以「優良企業
市民」的身分，藉由事業活動為文化發展做出貢獻，並致力於實現豐
富、愉快、健康的生活。

實現互相尊重的社會
為使所有萬代南夢宮集團相關人員能夠尊重彼此，本集團推動尊重人
權的相關措施，實現每個人都能在充滿活力的職場環境下工作，將目
標放在社會與企業的永續發展。

與地球環境共生
本集團認知到推動關注地球環境事業，是實現社會與企業永續發展不
可或缺的一環，並與各種利害關係人一同致力達成與地球環境共生的
目標。

遵守公正、公平的交易
在自由競爭下，本集團始終進行公正且公平的交易，與所有合作夥伴建
立相互理解與信賴的關係。

提供適當的商品、服務
本集團以顧客的安心、安全為第一考量，在適當的倫理規範下，與合
作夥伴共同提供確保品質及安全性的商品、服務，致力於提升顧客滿
意度。

適當活用與保護智慧財產
本集團透過適當活用與保護視為重要經營資源的 IP（角色等智慧
財產），為娛樂事業的永續發展做出貢獻。

適當揭露資訊
本集團致力於與社會溝通，為了對所有利害關係人確保經營透明
性，適時且公正地揭露適當且可靠的企業資訊，無任何隱瞞。 

適當管理並保全資訊、資產
使用公司資產時，本集團明確區分公私，並適當使用。對於企業活動
中取得之顧客資訊、個人資料及企業活動中產生的機密資訊，充分理
解其重要性，防止資訊洩漏並尊重隱私，同時在發生緊急情況時予以
適當管理與保全，以便能儘快恢復正常運作。

你為何要與每個人合作？

致各位合作夥伴


